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Como gerir a sua rede de agentes?

Gira a sua rede de agentes no separador "People”, presente no menu
principal.
Aqui pode ver com quem ja esta conectado, quem ainda ndo se encontra
na Pluralo, e adicionar novos agentes, definindo as suas taxas de
comissao.
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Quando um agente envia um pedido de conexdo ira receber uma
notificacdo, a partir da qual tera acesso ao preenchimento do protocolo
comissional, caso deseje conectar-se com 0 mesmo.
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Para adicionar mais agentes a sua equipa, basta clicar no botdo “New
Agent” e preencher a ficha com as informacbes do novo membro e
respetivos valores de comissao.
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Caso precise fazer alteracbes em algum agente, basta clicar em “actions”,
onde tera a opcéo de editar ou eliminar o agente da sua equipa.

Agent details
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Comissoes

Pode definir diferentes comissdes para 0s seus agentes. Pode definir uma
comissao diferente para os produtos, extras e transportes.

As comissdes poderdo ser definidas, ndo s6 no separador "People”, como
também na criagcdo do préprio produto, onde pode selecionar quais 0s
sales channels autorizados para realizar a venda daquela atividade.
(no caso dos agentes pode selecionar um a um quais 0s que deseja que
realizem vendas daquele produto e a sua respectiva comissao).

Se uma reserva for reagendada, isso néo tera implicacfes na comissao do
agente.

Se por algum motivo a reserva for cancelada, a comissao ficara sem efeito.



